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Husregler
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• Alle deltagere er ”Muted”

• Spørgsmål opsamles til sidst – anvend ”Questions” panel i 

GoToWebinar

• Ser flere med på din session – send gerne en deltagerliste 

til vp@nti.dk

• Tilbagemelding efter Webinaret



Agenda

• Husregler & Introduktion

• Kendte problemstillinger hos byg- og driftsherrer

• På dette webinar får du bl.a. indblik i:
• Hvordan du opnår bedre overblik og styring af D&V-opgaverne

• Hvordan du sparer tid på planlægningen af arbejdsopgaver

• Sammenkobling af opgaver og assets med BIM-modeller eller tegninger.

• Få bedre arealudnyttelsesgrad med Space Management

• Forbedret kundeservice med helpdesk/ticketssystem

• Supernem og brugervenlig indberetning fra forskellige enheder

• Samt hvordan du får vigtige data i forbindelse med bygge projekter 
overleveret til driften i god kvalitet og til tiden

• Opsamling og spørgsmål
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Få større værdi af aktiver med Asset Management

”En fælles tilgang og struktur samt 
ensartede processer på tværs i en 
virksomhed kan sikre en større 
værdiskabelse af investeringerne, men 
modellen skal forankres strategisk og 
kræver forandringsledelse.”

Af Lars Jenry Petersen, FM-Update nr. 3



Projekt og 
proces 

dokumentation

BIM og IKT-krav går hånd i hånd med Facility 
Management-systemer

Denmark  ·  Germany  ·  Iceland ·  Norway ·  Sweden

Asset Management

Digital 
aflevering

•Digital leverance ved 
byggeriets aflevering
•Kvalitetssikring

•Strukturer

•Fremdrift

Projekter

•BIM 360

•IKT koordinering
•Digitale byggeobjekter

•Digital kommunikation og 
projektweb

•Digitale bygningsmodeller

• Risikoledelse
• Forbedret finansiel ydelse
• Oplyste investeringsbeslutninger
• Forbedret service og udbytte
• Demonstrere overholdelse
• Forbedret omdømme
• Forbedret organisatorisk bæredygtighed
• Forbedret effektivitet

Kilde: Lærebogen Vedligehold, Asset Maintenance Management, 5. udgave; ISO 
55000, ISO 55001; ISO 55002; Physical Asset Management, Nicholas Anthony 
John Hastings.



Digital aflevering
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Brugervenligt Facility Management system
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• Målrettede data til 
forskellige brugerprofiler

• Tidssvarende og 
overskuelig brugerflade

• Sikrer glade brugere

• Sikrer succes ved 
implementeringen



Optimering af opgaveplanlægning
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• Fra ad-hoc til planlagt 
vedligehold

• Bedre planlægning og 
brug af ressourcer

• Nemt for de udførende at 
gå til



Overblik over Serviceaftaler
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• Overblik over rammeaftaler 
og kontrakter

• Sikrer korrekt brug af aftaler

• Sikrer genudbud og 
forhindrer overlap 

• Advarsler på kontraktudløb



Space Management, kloge kvadratmeter
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• Søgning af data i tegninger 
og modeller i hele 
ejendomsportefølgen

• Tilgængeligt for alle ønskede 
i organisationen

• Optimering af brugen af 
arealer



Helpdesk/ticketsystem
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• Nem indberetning fra 
slutbrugerne/kunderne

• Større kundetilfredshed, 
med løbende 
opdateringer på 
indberettede sager

• Forbedret dokumentation 
og planlægning



Projekt og 
proces 

dokumentation

BIM og IKT-krav går hånd i hånd med Facility Management-systemer
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Asset Management

Digital 
aflevering

•Digital leverance ved 
byggeriets aflevering
•Kvalitetssikring

•Strukturer

•Fremdrift

Projekter

•BIM 360

•IKT koordinering
•Digitale byggeobjekter

•Digital kommunikation og 
projektweb

•Digitale bygningsmodeller

• Risikoledelse
• Forbedret finansiel ydelse
• Oplyste investeringsbeslutninger
• Forbedret service og udbytte
• Demonstrere overholdelse
• Forbedret omdømme
• Forbedret organisatorisk bæredygtighed
• Forbedret effektivitet

Kilde: Lærebogen Vedligehold, Asset Maintenance Management, 5. udgave; ISO 
55000, ISO 55001; ISO 55002; Physical Asset Management, Nicholas Anthony 
John Hastings.



IKT workshop

På 1 dag med en ekspert får i:

• Overblik over IKT krav

• Forståelse for bekendtgørelsens krav til 
jeres projekter

• Konsekvenserne for jer og 
samarbejdspartnerne

• Hvorfor det er vigtigt at stille de nødvendige 
og rigtige krav til dine projekter

• Hjælp til at finde de værktøjer der giver 
mening for jer

15



Spørgsmål?
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DAB kalder MDOC FM for e-Drift
Handler om hvor effektivt Mdoc FM implementering har 

været for DAB været for dem

• e-Drift giver overblik : 
https://www.youtube.com/watch?v=dyJ
BQ6nwgVA&feature=youtu.be

• e-Drift til beboerservice: 
https://www.youtube.com/watch?v=F4Kj
-xx5qJw&feature=youtu.be

https://www.youtube.com/watch?v=dyJBQ6nwgVA&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=F4Kj-xx5qJw&feature=youtu.be



